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Transparenz in der Beratung

Anbindung der ERGO Vertriebswege in der Vergangenheit ERGO
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Transparenz in der Beratung

Grindung der ERGO Beratung und Vertrieb AG (EBV) und ERGO
Uberfihrung der Vertriebswege zum 01.04.2014

Grundung der Vertriebsgesellschaft

ERGO
ERGO ERGO f; niev | ERGO

Lebensversicherung Versicherung EBV
Gebundene Gebundene Gebundene Gebundene Gebundene
Vermittler Vermittler Vermittler Vermittler Vermittler
Makler Makler Makler Makler Makler
Strukturvertrieb Strukturvertrieb
(Ausschnitt aus dem ERGO Organisationsplan) Bankenvertrieb

Blndelung der Vertriebskraft in einer eigenen AG.
One voice to the product provider.



Transparenz in der Beratung

Agenda ERGO

1. Was bedeutet Transparenz?

2. Transparenz — Der Megatrend in der Altersvorsorge

» Schwerpunkt Kosten und Renditen

3. Zwischenfazit

4. Chance-/Risikoprofile/Volatium®

5. Was sagt der Gesetzgeber?

6. Gesamtfazit
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Transparenz in der Beratung

Was bedeutet Transparenz? ERGO

W

W

Sucher

~=
Q Artikel Diskussion Lesen Bearbeiten ‘Versionsgeschichte
#

oy

N

Transparenz
WIKIPEDIA P
Die freie Enzyklopidie
Transparenz (Iat. rransparens ,dUFCI'ISChEiFIETId']: auch Durchsichtigkeit, adj. Eransparem: dumns.r'cnn'g. als Gegenteii Sntransparenz, UFTO'UJ"CHS{CHTJ"Q'KEH steht fir:

Hauptseite e Transparenz (Physik), die Durchlassigkeit in Bezug auf elekiromagnetische Wellen, insbesondere des Lichis

Themenportals o Transparenz (Computergrafik), durchscheinend wirkende Elemente in einer Bilddatei

Von A bis 7 e [ransparenz (Akustik) die Unterscheidbarkeit zeitlich aufeinanderfolgender Téne bei musikalischen Schalldarbietungen

Zufalliger Artikel e Transparenz (Computersystem), eine Hardware oder Software, deren Existenz fur den Benutzer weder direkt erkennbar noch relevant ist

(
SE—— » Transparenz (Signalverarbeitung), eine Signaliibermittiung, die sich beim Empfanger nicht bemerkbar macht

Artikel verbessemn « Transparenz (Politik), Vorgange der Offentlichkeit, die von auen nachvollziehbar sind
Neuen Artikel anlegen « IMarktiransparenz, in der Volkswirtschafislehre die Verfugbarkeit von Informationen in und Gber einen Markt
Autorenportal Transparent steht im Speziellen fiir
Hilfi
e . s Transparent (Banner), ein tragbares, grofkes Spruchband oder Banner
Letzte Anderungen
Kontakt )
Spenden Siehe auch:

b Druiskesverparicren e Lisie aller mit . Transparenz” beginnenden Wikipedia-Seiten

o Lisie aller Wikipedia-Seiten, die . Transparenz” im Titel enthalten

Sl e Liste aller mit transparent* beginnenden Wikipedia-Seiten

* In anderen Sprachen & Liste aller Wikipedia-Seiten, die _transparent® im Titel enthalten
Lt s Liste aller mit .durchsichtig® beginnenden Wikipedia-Seiten
Dansk o Liste aller Wikipedia-Seiten, die ,durchsichtig® im Titel enthalten
Engiish W Wiktionary: Transparenz — Bedeutungserklarungen, Wortherkunft, Synonyme, Ubersetzungen
B W Wiktionary: transparent — Bedeutungserkiarungen, Wortherkuntt, Synonyme, Ubersetzungen
EUSkarf" W Wiktionary: durchsichtig — Bedeutungserklarungen, Wortherkunft, Synonyme, Ubersetzungen
:f;jals W Wiktionary: Durchsichtigkeit — Bedeutungserkiarungen, Wortherkunft, Synonyme, Ubersetzungen

Quelle: www.wikipedia.de, 10.09.2014
Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 5



Transparenz in der Beratung
Was bedeutet Transparenz?

GO ) Sle Transparenz Versicherung

Web News Bilder Shopping Maps Mehr ~

Ungefanr 470.000 Ergebnisse (0,26 Sekunden)

Suchoptionen

VersicherungsrechtHéhere Transparenz bei den ... - Focus

www.focus.de » Finanzen » Versicherungen ~
%k Bewertung: 3 - 25 Abstimmungsergebnisse

,Bei diesem Schritt geht es vor allem darum, mehr Transparenz fiir den .. kénne der
Kunde kiinftig erkennen, wie lange er an die Versicherung zahlen muss, bis ...

Provisionstransparenz bei Lebensversicherungen: Vertreter ...

www.handelsblatt. com > __» Altersvorsorge + Sparen

24.06.2014 - Die Politik méchte Provisionen bei Lebenspolicen transparent machen.

Die Vermittler planen einen Demonstrationsmarsch in Berlin.

Transparenz - ERGO Versicherungsgruppe
www.ergo.com » Startseite » ERGO Versicherungsgruppe ~

Transparenz bei ERGO - Informationen ber Fehlverhalten bei Wettbewerbsreisen
und Veranstaltungen mit Anreizcharakter (so genannte Incentives) sowie ..

Transparenz bei Lebensversicherungen?

www.vzhh de/versicherungen/_ /transparenz-bei-lebensversicherungen a... =
Fehlanzeigel Was bei einem Lebensversicherungsvertrag am Ende herauskommt,
weil niemand ganz genau. Und wenn man iber das Ergebnis enttauscht ist .

Ergo-Versicherung: Transparenz bis zur Sturheit ...
www.wiwo.de/.. fergo-versicherung-transparenz-bis.../7326806-4_html ~
31.10.2012 - Tatsachlich beschreiten die Disseldorfer mit inrer Kundenansprache, vor

allem den klar verstandlichen Versicherungsbedingungen und der ...

transparente - nachhaltige Altersvorsorge - Riester-Rente ...

www.transparente.de/ ~

transparente - Nachhaltige Altersvorsorge - Sicher vorsorgen, sehr gute Renditen

erzielen und nachhaltig Umwelt und Geselischaft starken.

Mehr Transparenz bei Versicherungen - Aktuelle Stunde

www1.wdr de/fernsehen/aks/themen/versicherungsschutz101.html

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

ERGO

Quelle: www.google.de, 10.09.2014

6



Transparenz in der Beratung

Was bedeutet Transparenz in der Versicherungswirtschaft? ERGO

BU-Rente - mal. Dynamik T M&M M&M Rating Teilrating = Teilrating Teilrating

m einstufung ] - + Bonus BU-Rente BU-Index Berufsunfahigkeit BU-Bedingungen BU-Kompetenz BU-Soliditat
30\] O 1 Berufsgruppe 3 . 52,3451l |]E|[rﬂg
. O a2l éerufsgruppe 1 B QOOIE . Q000 E
Einzelhandels- e Pt 52,34 € 52,34 € 1.500€  oooon ocoowr
kau fm ann: [ 4 Perufsguppe 1 SO0 O0000 O00DD
] O 5 Berufsgruppe 1 76,29 € FrrE. —n AW 0000 Q0000 | OO0OLT
KI aSSISChe B U o0 6  Berufsgruppe 1+ 82,34€ 62,57 €. 1.500€ 2,25 % 1,3 Yok OO000 o000 | {3 LA Gk
o 7 Berufsgruppe 1+ 83,08€  63,82€ 1.500 € 2,25 % 13 dededeodok S0000 SO000 OO00T
biS 65J 1 500€ O 8  Berufsgruppe 1 89,60€  5561€ 1.500 € 1,61 % 1,1 HdAohok [ Lo o ok ] QUOO0 | OOOLD
] " O o Berufsgruppe 1+ 01,90¢  67,80€ 1.500 € 1,85 % 14 Hdokyoor Lo e T S QO000 0OLOT
(] o  Berufsgruppe 1+ 01,00€  61,50€ 1.500 € 1,85 % 1.2 iAo OO0 LLDOD0 | OOLLD
o 11 Berufsgruppe 1 92,16€  S57,40€ 1.500 € 1,40 % 11 Yook [ L o Lok ) QODO0 | OO
[0 12 Berufsgruppe 1# 94,02€  62,52€ 1.500 € 1,65 % 13 rdcdiodok CO000 OCOO00 OOOLE
0 13 Berufsgruppe 1 05,56€  59,25€ 1.500 € 1,61 % 12 ddrddiok SoO000 SO0O00 OO0
[J 14 Risikogruppe B1 9662€  72,46¢€ 1.500€ 1,75 % L5 ik O0000 QOO0 OODHH
] 15 Berufsgruppe 1 98,05€  61,05€ 1.500€ 1,40 %
[] 16 BerufskiasseA-mitZuschlag  98,10€  68,67€  1.500€ 1,65 % ~ I h I d
[0 17 Berufsoruppe 1 98,206  68,80€ 1.500 € 2,25 % P ram I e n u nte rSC Ie
O so rufsgruppe 3 164,82€  10548¢ 1.500€ 1,85 % 0
o e rufsgruppe 5 168,08€ 117,66 € 1.500€ 1,50 %
[0 62 Berufsklasse 2+ 170,25€  102,15€ 1.500€ 1,25 % Von n etto 665 ! 92 /0
O 63  Risikoklasse BBE 170,70€  92,18€ 1,500 € 1,50 % 20  Yodrkdok OO000 000% 000D
O 64 rufskategorie B 172,92€ 129,60 € 1.500 € 1,60 % 29 ik S0000 Q0000 O000%
O 65  Risikoklasse BBE 177,90€  96,07€ 1.500 € 1,90 % 21 Hrkk A SO000 SO000: O0OOD
O 66 rufsklasse 3 178,62€ 178,62€ 1.500€ 1,30 % 37  Yokdodok OO000 0000 | ODOOHD
0 67 rufsgruppe 2 179,70€  111,41€ 1.500€ 0,50 % 24 HAkA QOO0 OO0 | ODOHSG
0O e rufsgruppe C 184,47 €  110,68€ 1.500 € 1,50 % 24 Yokododk 0000 Q0000 OO00OD
O 69 rufsklasse 3 185,30€ 148,24 € 1.500€ 1,95 % 33 Yeddodok OO000 LO00O% . e o e oy
O 70 rufsgruppe B2 188,31€ 128,56€ 1.500 € 1,35 % 29  Yedrdoio'r [ L e Lo LoD | OODOD
[0 71 |Berufsgruppe 2 19527€ 19107 b Aty oO000 000D D | ODDOD
ol = rufsklasse 5 A0 L0000  O0VO0T
(] 73 rufsklasse 5 3 Q0000 | OO00T
o » e 400,88€ 260,57€  1.500€ > oooo: oooor
o 7 rufsgruppe K Jas,0e i | Vo000 | OO00D | OOOTD
QUE”EZ Morgen & Morgen O 76 rufsgruppe 2 400,88€ 260,57 € 1.500 € 1,75 % 650 Yewridrr OO000 000 | O0OLS
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Transparenz in der Beratung

Was bedeutet Transparenz in der Versicherungswirtschaft? ERGO

Was bedeutet ,gesamte Verzinsung“?

0,60%

1,85% laufende Verzinsung

m Schlussuberschuss inkil.
Bewertungsreserven

m Garantiezins

3,70%
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Transparenz in der Beratung

Was bedeutet Transparenz in der Versicherungswirtschaft?

versicherungs

magazin

Newsletter Abo

b

AKTUELL | LEXTKON | ZEITSCHRIFT | ABO-EXCLUSIV | GRATIS DOWNLOAD | VERSICHERUNGSMAGA

Home = Aktuell = Nachrichten

Einheitliches Produktinformationsblatt erhéht Transparenz der

Riester-Vertrige

Der kirzlich von der Bundesregierung behandelte Gesetzentwurf zur Verbesserung der
steuerlichen Férderung und Transparenz von Riester-Vertragen ist nach Einschatzung des
Deutschen Instituts fiir Altersvorsorge (DIA) der richtige Schritt nach vorne, erfillt die

berechtigten Forderungen des Verbraucherschutzes aber noch nicht wirkdich.

05.10.2012
@ | »

NACHRICHT

VERSENDEN

DRUCKEN
NEWSLETTER

VersicherungSJournaI..de

Nachricht vom 8.6.2011

BMF will mehr Transparenz

Versicherer als ,Vorreiter”
in Sachen Transparenz

Aigner lobt Verbraucherfreundlichkeit — Kritik an Provisionen

Verbraucherfreundlichkeit sei zu einem
zentralen Wettbewerbsfaktor geworden. Die
Versicherer wetteiferten mit dem transparen-
testen Kostenausweis und den verstindlichs-
ten Versicherungsbedingungen und auch der
Gesamtverband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft (GDV) setzte Sprachwissenschaftler
fiir die Uberarbeitung der Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen ein, sagte Jérg von Fiirs-
tenwerth, Vorsitzender der Hauptgeschafts-
fiihrung des GDV, auf dem 2. VVB-Versiche-
rungskongress. In der Werbung werde dem

818 Versicherungswirtschaft Heft11 1.Juni2011

Das Bundesministerium der Finanzen (BMF) ist hinsichtlich der geforderten Altersvorsorge-Produkte tatig
geworden. Ein neuer Entwurf sieht ein einheitliches Produktinformations-Blatt fir alle Tarifarten vor. Weiterhin
soll der Anbieterwechsel erleichtert werden. Unterdessen gibt es weiterhin unterschiedliche Meinungen zum

Kostenausweis der Allianz Lebensversicherungs-AG.

Einen direkten Bezug zu den jingsten Berichterstattungen, die Kosten und Transparenz bei Riester-
Vertragen bemangelten, stellt das BMF nicht her. Vielmehr seien Verbesserungen beim Verbraucher- und

Anlegerschutz bereits im Koalitionsvertrag festgehalten worden.

Dies verpflichte die Bundesregierung auch, fir eine verbesserte Transparenz auch bei den geférderten
Altersvorsorgeprodukten zu sorgen, betont das Ministerium. Bis zum 22. Juni kénnen nun die verschiedenen

Branchenverbande Stellung zu dem Diskussionspapier beziehen.

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

spiel dafiir, wie das Handeln Einzelner alle
in Misskredit bringe. Sie mahnte die Branche,
den Missstand zu beseitigen. Dabei sprach sie
sich fiir eine Verlingerung der Stornohaftung
auf 60 Monate als einen Weg aus.

Die Honorarberatung will Aigner mitkla-
ren Regelungen unterstiitzen. Beratung gegen
Honorar und gegen Provision miissten neben-
einander bestehen konnen, weil es Kunden
mit sehr unterschiedlichen Bediirfnissen ge-
be. Die Honorarberatung werde fiir den Kun-
den erstinteressant, wenn es Nettotarife gebe,



Transparenz in der Beratung

Agenda

ERGO

1. Was bedeutet Transparenz?
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5. Was sagt der Gesetzgeber?
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Transparenz in der Beratung
Transparenz — der Megatrend in der Altersvorsorge

= Wie sagen wir es unserem Kunden (heute)?

= Kostenausweis in Euro und Cent absolut

= Hilfsweise Angabe von relativen Werten (Promille-/Prozentsatz)
» Renditeabschlag nach GDV

= Reduction in Yield" (RIY): Ausweis einer Netto-Beitragsrendite
=  Gesamtkostenquote

= Separate Kostenausgleichsvereinbarung

= Chance-Risiko-Profile

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014
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Transparenz in der Beratung
Schwerpunkt Kosten und Renditen

Hintergrund:
Wo liegt das Problem?

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

ERGO

12



Transparenz in der Beratung
, Herstellerangaben®

368 kW bei 6000/1min

0-100 km/h: in 4,7 s
Hochstgeschwindigkeit 238 km/h
Verbrauch gesamt: 11,5 1/100 km
CO2-Emission: 270 g/lkm

Herstellerangabe sind , Laborbedingungen®, konstant 90 km/h
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Transparenz in der Beratung

Probleme der heutigen Modellrechnung in der
Altersvorsorge ERGO

= Neue Produktgattungen

Hybride, Variable Annuities, CPPI, Unitised With Profit ...
mit alter ungeeigneter Darstellung
konstante 0,3,6,9% Modellrechnungen

= Das tatsachliche Risiko

Cash-Lock bei fallenden Aktien
Geldvernichtung (Kapitalmarktkrise)
wird nicht gezeigt

= Es werden nicht alle Kosten berticksichtigt

Fondskosten werden unterschlagen
daftr aber Kickbacks, die damit Produkte besser darstellen als sie sind, eingerechnet

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 14



Transparenz in der Beratung

Probleme der heutigen Modellrechnung in der

Altersvorsorge

ERGO

Produkt

Best case
Rendite

Modellrechnung

Klassische Rente

FRV OHNE Garantie

FRV MIT Garantie
(hybrid)

Best case
Rendite

Realitat

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

Worst case
Rendite

Modellrechnung

Worst case
Rendite

Realitat
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Transparenz in der Beratung

Anlegerstress nimmt als Folge der steigenden
Marktschwankungen von Finanzparametern zu

ERGO

12.000,00 Schuldenkrise EU
DAX New- & US-Downgrade
Economy -25%
Blase
10.000,00 o
Russlandkrise \Z
&
§.000,00 LTCM Krise
-24%
.000,00
Rezession
. in Europa
1987 Crash, Golfkrieg ;9o
hohere Bond- -30%
4.000,00 T e
-39% \/ T
Gl Asienkrise Finanz- und
-16% Wirtschaftskrise
bis zu -52%
0,00
1962 1968 1974 19&0 1986 199z 1995 2004 2010

Quelle: finanzen.net, Stand: 28. August 2014
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Transparenz in der Beratung

Schwerpunkt Kosten und Renditen ERGO

Netto-Betrachtung / Gesamtkostenquote:

Die LOsung?

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 17



Transparenz in der Beratung
Transparenz der Beispielrechnungen ERGO

» Netto-Prinzip“ kann zu Verzerrungen fthren.
.Laufende Kosten

1%
-------------------------------------------------- - [l Fondskosten
Gesamtkostenquote - Rickvergiitungen
aller Produkte: 2 %
Produkt 1 Produkt 2 Produkt 3

Es kann in der Beispielrechnung zu unterschiedlichen Ablaufleistungen kommen.

Netto-Betrachtung
Einheitliche Wertentwicklung +1%

nach Fondskosten: 6 %

— 7 %

Beispielrechnung 605

+Ablaufleistung“* L 5%

*Aufschubdauer 30 Jahre,
Ifd. Beitrag (100 € monatlich, Mann)

_— —

86.560 € 103.317 €

72.805€

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 18



Transparenz in der Beratung

Transparenz der Kosten - Angabe einer Gesamtkostenquote ERGO

Fiktives Beispiel

Beispielhafte jahrliche 6.0 %
Wertentwicklung vor Kosten ’
Fondkosten p.a. = 14%
Gesamtkostenquote (GKQ): 2,4 %
Kostenuberschisse p.a. + 0,3%

Abschluss- und Vertriebskosten
Sowie laufende Kosten p.a.

- 13%

Beispielhafte jahrliche .
Wertentwicklung nach Kosten e

Gesamtkostenquote = Renditeminderung bei Berticksichtigung aller Kosten!

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 19



Transparenz in der Beratung

Transparenz der Kosten ERGO

Fur welches Produkt wirden Sie sich entscheiden?

Produkt 1 VS. Produkt 2

GKQ: 2,7 %
GKQ: 2,4 %
Wertentwicklung Wertentwicklung Wertentwicklung Wertentwicklung
vor Kosten: nach Kosten: nach Kosten: vor Kosten:
6 % 3,6 % 5,3 % 8 %
Betrachtung der Gesamtkostenquote nur im Kontext mit
Wertentwicklung vor Kosten!

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 20



Transparenz in der Beratung

Transparenz der Beispielrechnungen ERGO

Vorgaben:

= Mann, 37 Jahre, 30 Jahre Aufschubzeit, 200 € Monatsbeitrag
= bei 8 % Wertentwicklung ergeben sich folgende Werte:

1.000.000 €
Grunde
100.000 € 7 AT AR unterschiedliche Kosten mit ggf. unterschiedlichen
Bezugsgrolien
10.000 €
bei hoher Wertentwicklung kein Kapital im klassischen
1.000€ - Deckungsstock (konventionelle Anlage)
Hochrechnung mit gleicher Wertentwicklung fur freien
100€ 1 Fonds und Garantiefonds
10 € 4
1€ ;
Fondsgebundene Rente  Fondsgebundene Rente
mit Beitragsgarantie ohne Beitragsgarantie
dynamisches 3-Topf-
Hybrid

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014 21



Transparenz in der Beratung

Agenda

ERGO

1. Was bedeutet Transparenz?

2. Transparenz — Der Megatrend in der Altersvorsorge

» Schwerpunkt Kosten und Renditen

3. Zwischenfazit

4. Chance-/Risikoprofile/Volatium®

5. Was sagt der Gesetzgeber?

6. Gesamtfazit
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Transparenz in der Beratung

Zwischenfazit ERGO

= Transparenz und Transparenzerh6hung sind ein beherrschendes Thema in der
Versicherungswirtschaft und insbesondere bei Altersvorsorgeprodukten.

= Die zunehmende Komplexitat von Versicherungsprodukten, z. B. neue
Lebensversicherungsprodukte mit alternativen Wertsicherungssystemen, erhéht
die Intransparenz fur Kunden und Vermittler.

= Der Vergleich und das Rating on Altersvorsorgeprodukte wird deutlich erschwert.

= Kunden und Vermittler sind tGberfordert und zeigen sich gegentiber neuen und
richtigen Ansatzen verschlossen.

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014
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Transparenz in der Beratung

Agenda

ERGO
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Transparenz in der Beratung
Schwerpunkt Kosten und Renditen

Transparenz: Aber wie?

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

ERGO
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Transparenz in der Beratung

Transparenz durch Standardisierung ERGO

= Diese Uberlegungen filhren zu einem ganzheitlichen Ansatz:

» jeden Tarif mit seinen Besonderheiten INDIVIDUELL zu betrachten

= Altersvorsorgeprodukte mit Hilfe stochastischer Simulation des Kapitalmarktes zu analysieren und
darzustellen

= Aktien und Zinsverlaufe schwanken zu lassen
» realistisches Modell statt Laborbedingungen

» und alle Kosten zu beriicksichtigen.

= Erforderlich ist ein branchenweiter Standard.

» Das zugrunde liegende Modell UND die Darstellung von Simulationen missen vereinheitlicht
werden.

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014
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Transparenz in der Beratung
Volatium® Vorgehensweise

ERGO

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014
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Transparenz in der Beratung

EINFACH ZEIGEN, WORAUF ES ANKOMMT
Beispiel: klassische Rentenversicherung - 30 Jahre ERGO

m<0% ®m0%-2% MWM2%-5% 5% - 8% 28% H<0% MW0%-2% M2%-5% 5% - 8% 8%

10%

ID 223445

9%

" Volatium
8% ID 223445

7%

0,04%

6%

5%

Haufigkeiten

Vert

l/olatium

Zertifiziert

Tarif Alpha-Beta 123a

2%

1%

[ I o o e o LI B i i e o

X R ¥ ¥ ¥ R ¥ ® ¥ ¥ OO® R O® R®” Oo¥ o w

o o o o o o o o q o o o o o o o

o o0 [(-) < o~ o o~ < [(-) [ o o~ < () () o

- - - - - - o~
Renditen
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Transparenz in der Beratung

EINFACH ZEIGEN, WORAUF ES ANKOMMT
Beispiel: FRV ohne Garantie - 30 Jahre ERGO
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Quelle: MORGEN & MORGEN, Hofheim
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Transparenz in der Beratung

Volatium® — Vergleich von zwei Klasse 2 Produkten ERGO
ERGO Rente Garantie Mitbewerber
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Transparenz in der Beratung
Echttarif nach Tarifarten

7,00%

6,50%

6,00%

9,50%

5,00%

Ertrag

Klassische
X Renten- _—
versicherung  as0%

3,00%

2,30%
3

Chancen-Risiko-Profil

~—/
\
X
\

ERGO

Fondsgebundene RV
ohne Garantie

A

ll Dynamische Hybride

*ERGO Rente Garantie

,00% 2,00% 1,00% 0,00% -1,00% -2,00% -3,00%

Riskomal}; Expected Shortfall 20%
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Transparenz in der Beratung
Volatium® - Klassen

olatiunm’
Klasse1

olatiun
Klasse2

Stabilitat

olatium’

Klasse3/3%

olatium
Klasse4/4+

ERGO

olatiunm’
Klasse5

Langfristig sichere Anlage mit
kontinuierlichem Ertrag ohne
Verlustrisiko und minimalen
Ertragsschwankungen.

Zum Ablauf sind mindestens
die eingezahiten Beitrige
varhanden.

Langfristig sichere Anlage mit
kontinuierlichem Ertrag chne
Verlustrisiko und geringen
Ertragsschwankungen bei
gleichzeitig moderater Chan-
ce auf Qutperformance.

Zum Ablauf sind mindestens
die eingezahiten Beaitrage
vorhanden.

Erhdhte Chance auf Out-
performance bei geringem
Verlustrisiko und erhéhten
Ertragsschwankungen.

Das Verlustrisiko kann durch
tarifliche Garantien minimiert
werden.

3t kennzeichnet die Tarife mit
Beitragsgarantie.

Deutliche Chance auf
Outperformance bei erhéh-
tem Verlustrisiko und hohen
Ertragsschwankungen.

Das Verlustrisiko kann durch
tarifliche Garantien minimisrt
werden.

4+ kennzeichnet die Tarife mit
Beitragsgarantie.

Hohe Chance auf Outper-
formance bei erheblichem
Verlustrisiko und sehr hohen
Ertragsschwankungen.

Im Allgemeinen gibt es keine
tariflichen Garantien.

Konkrels Ertragechancen. Risiker, Garanlien urd dey

© MORGEM & MORGEN, Saptembar 2042

5

Klassische Renten

by Wirkungewaise sind insbasondane fir andam L

5

Klassische Renten,

Uberschiisse in
Fonds

ERGO Rente

Garantie

fzeilan arsd aus dem Voatiom-Profil des jeweiligen Tarifs erkennbar

5

Dynamisch,
3-Topf-Hybrid
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CPPI mit
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Fondsgebundene
ohne Garantie

Quelle: MORGEN & MORGEN, Hofheim
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Transparenz in der Beratung

Agenda

ERGO

1. Was bedeutet Transparenz?

2. Transparenz — Der Megatrend in der Altersvorsorge

» Schwerpunkt Kosten und Renditen

3. Zwischenfazit

4. Chance-/Risikoprofile/Volatium®

5. Was sagt der Gesetzgeber?

6. Gesamtfazit
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Transparenz in der Beratung

Was sagt der Gesetzgeber? ERGO

03.06.2014 i i
Kommentar g LVRG
Lebensversicherungsreformgesetz Lebensversicherung - Bundestag
bringt Offenlegung der Provisionen flr Kippt Provisionsoffenlegung

alle Versicherungen = e e e

LL7F t den Entwurf des

Das _Lebensversicherungsreformgesatz” konnie s X i 1_95;‘3'0""9959'295 gebilt
+ ~ : % lie geplante Offenlegung aller

birokratisches Monstrum fir Versicherungsvermit = : : ... A
5 , ? Wy o ‘ourtagen gekippt. Grund dafiir sei die

erweisen. Denn Formulierungen im Referentenent o S o Dhoickinn

legen nahe, dass der geplante Kostenausweis, ink 5 Jertricbswegen gewesen. Die

Provisionen und Vertragskosten, auf Euro und Cel e T C g

alle Versicherungsprodukte gelten soll. 3 ' ung zu Wettbewerbsverzerrungen

stattdessen sollen kinftig die
26.08.2014 Lebensversicherungsvertrage

Regulierung
IMD Il - Vermittlerrichtlinie beschaftigt
die EU

IMD 1I: Wie der Bundesverband Finanzdienstleistung
[AMW) in einer Pressemeldung berichtet, stehen in
Briissel wichtige Entscheidungen zur neuen
Versicherungsvermittlerrichtlinie (IMD II) bevor. Auf dem
11. AfW-Hauptstadigipfel Anfang Juli in Berlin habe das
zusténdige Ministerium einen Einblick geliefert, mit
welchen Neuregulierungen Vermittler und Versicherer
rechnen missen. »
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Transparenz in der Beratung

Iff-Studie fur das Bundesfinanzministerium

Mustervorschlage fir PIB

ERGO

» Risikoklasse

Verlust-
risiken

inflations-  stetiger hohe Ver-  Speku-
geschitzt  Werterhalt lustrisiken  lation

Klasse 3

Werterhalt zum Ansparende

Ihr Kapital kann wahrend der Anlagedauer Verluste
erleiden. Am Ansparende sind aber die Einzahlun-
gen gesichert.

? Rendite-Erwartung

Wie hoch die Rendite ausfallt, ist von der Mark
abhangig. In der Grafik sind die Wahr

64\\@ fur be_

stimmte Rendite-Bereiche angegebe

Netto-Rendite Wah .4 o

sehr hoch = 6%

EZ—d%

0-2%

niedrig

sehr niedrig < 0% 0%

Das heil3t, in 41 von 100 Fallen kénnen Sie mit einer Rendite
zwischen 0% und 2% rechnen.

o\

» Erwartetes Kapital und Rente

Wieviel Kapital Sie ansparen und somit Hente erhalt

abhdngig von der Marktentwicklung. Fir w |nd
mittlere Renditen, angespartes Kapltal un hnet
Szenario Netto- Rente
Rendite
sehr gut 10 .000 Euro 840 Euro
gt _ ¥ % 95.000 Euro 380 Euro
""""""" @ 3,8% 67.000 Euro 270 Euro
%’-ht 1,8% 48.000 Euro 200 Euro
sehr schlecht  0,6% 40.000 Euro 160 Euro
garantiert 0,0% 36.300 Euro 148 Euro

Eine mittlere erwartete Rendite von 3,8 % fiihrt zu einem Netto-
Kapital von 67.000 Euro und einer monatlichen Rente von
270 Euro.

Alle Werte beruhen auf Wahrscheinlichkeitsberechnungen.
Alle Anbieter nutzen das gleiche Simulationsprogramm.

Inflationsrisiko

Durch Inflation verringert sich der Geldwert. Bei einer Inflations-
rate von 2% hat in 30 Jahren 1 Euro nur noch die Kaufkraft wie
55 Cent heute.

Quelle: Iff-Studie: Ausgestaltung eines Produktinformationsblatts fur zertifizierte Altersvorsorge und

Basisrentenvertréage im Auftrag des Bundesministeriums der Finanzen 01/2012
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Agenda

ERGO

1. Was bedeutet Transparenz?

2. Transparenz — Der Megatrend in der Altersvorsorge

» Schwerpunkt Kosten und Renditen

3. Zwischenfazit

4. Chance-/Risikoprofile/Volatium®

5. Was sagt der Gesetzgeber?

6. Gesamtfazit
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Transparenz in der Beratung

Gesamtfazit ERGO

= Transparenz hat unterschiedliche Facetten und unterschiedliche Adressaten.

= Transparenz ist unumkehrbar, Transparenz ist dynamisch.

= Der Blick nur auf die Kosten verstellt aber den Blick auf die Rendite nach Kosten.

= Vermittler kbnnen damit den Kunden auf realistischer Basis beraten.
= Es gibt zur Transparenz der Kosten und Chancen keine Alternative.
= Transparenz und Offenheit sind die Schlissel zum Erfolg beim Kunden.

= Transparenz und Offenheit ist aber auch der Schitssel zum Erfolg bei Politik,
Aufsicht und Verbraucherinitiativen.

Transparenz in der Beratung, Stephan Schinnenburg, gx-Club Berlin, 06. Oktober 2014

37



